
Al dar click en el botón de “Aceptar” Usted acepta que ARTEDUCARTE y la Fundación 
Tinkuy, recolecten y almacenen sus datos personales, como nombre, apellido, correo 
electrónico, dirección IP y otros identificadores digitales, con el objetivo de permitir una 
idónea navegación en esta página web/app, y para que puedan formar bases de datos de 
clientes con fines comerciales e informativos.
Al dar click en el botón de “Aceptar” Usted autoriza a ARTEDUCARTE y la Fundación Tinkuy 
a hacer un tratamiento de datos responsable y en cumplimiento de la Ley Orgánica de 
Protección de Datos Personales publicada en el Registro Oficial de 26 de mayo de 2026.

POLÍTICA DE USO DE DATOS PERSONALES PARA WEB 

Esta política se basa en nuestro objetivo fundamental de ofrecer a nuestros visitantes a esta 
web información y recursos de calidad y al mismo tiempo mantener el anonimato individual y 
la privacidad personal. La siguiente declaración describe la política de privacidad. Tiene 
validez para todos los “sitios web de la compañía”, es decir a todos los sitios que llevan el 
nombre del dominio grupolopezmena.com. 
1.  Responsable del sitio Web 
Datos del propietario y responsable del sitio web arteducarte.com es el Programa 
Arteducarte administrado por la Fundación Tinkuy, ubicadas en la dirección Lugo 24-267 y 
Vizcaya (La Floresta), Quito – Ecuador 
2.  Recopilación, protección y uso de datos personales de los visitantes de la web de  
     Arteducarte:
Cuando usted accede a nuestra página web, usted está aceptando sin reservas la presente 
política de uso de datos personales para web, y la siguiente información es recopilada de 
manera automática. 
•  Datos anónimos relacionados con el comportamiento del usuario en la web a través de 
cookies o tecnologías similares. Entre otros, podríamos recompilar el tiempo de la visita y 
los contenidos visitados. Esta información se emplea para identificar si los contenidos son 
pertinentes y relevantes de acuerdo con sus intereses, así como para identificar mejoras en 
nuestros canales de comunicación en términos de experiencia del usuario y diseño.
•  Datos anónimos relacionados con las herramientas de acceso y su interacción con la 
página web, tales como dirección IP, características del navegador y dispositivo, 
preferencias de idioma o URL de referencia y otra información técnica. Esta información nos 
permite analizar modelos de tráfico en nuestro sitio, para ofrecerle un mejor servicio al 
mejorar el contenido y hacer más fácil el uso de nuestro sitio.
•  Si Usted se registra como usuario para recibir información o enviar un mensaje, 
adicionalmente, se almacenará la Información Personal que recibimos mediante los 
formularios de suscripción que están en la página web. Esta información se emplea para 
tratarlos para contactarlos, responder sus requerimientos, para enviar información comercial, 
gestión de clientes y fines de publicidad y prospección comercial, incluido el envío, por 
cualquier medio electrónico, de comunicaciones del programa Arteducarte y de la Fundación 
Tinkuy, en cumplimiento con la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, e incluye: 

•	Nombres y apellidos 
•	Correo electrónico 



•	Dirección
•	Números de teléfono 
•	Datos contenidos en el “Mensaje”, si incluyen datos de carácter personal  
•	Cuando el usuario se registra en la página web da su consentimiento expreso para  

       que se recopilen esos datos y se usen para el propósito antes indicado.
•	Es posible que conservemos la información de acceso en nuestros sistemas por un  

       tiempo definido de 5 años después que la página es transmitida.
•	Utilizamos los datos suministrados solamente para satisfacer las solicitudes  

       específicas. 
•	Los datos podrán ser cedidos a otras empresas con el objetivo de cumplir con las  

       finalidades del servicio a ser prestado, los datos podrán ser transferidos a otros  
       países incluidos a aquellos que no tienen un nivel similar de protección de datos al  
       contenido en la Ley Orgánica de Protección de Datos ecuatoriana.  

•	El titular de los datos personales garantiza la veracidad de los datos proporcionados  
       a la Fundación Tinkuy. 

 
3.  Consentimiento para compartir sus datos:
No existe ninguna obligación legal para que usted suministre información a nuestro sitio 
web. Sin embargo, nuestro sitio web no funcionará sin la información de encaminamiento y 
la información técnica esencial. Si su navegador no nos envía la información técnica, esto 
no le impedirá utilizar nuestro sitio web, pero puede impedir el funcionamiento de algunas 
opciones.
Si el usuario da su consentimiento, acepta que podamos enviarle correos electrónicos con 
las finalidades antes explicadas y en relación con las actividades organizadas por el 
Programa Arteduacerte y la Fundación Tinkuy. En cualquiera de esos mensajes, el usuario 
podrá optar por retirarse de dichas notificaciones y la recopilación de datos concedida. 
También puede enviarnos una solicitud en tal sentido al correo mjimenez@arteducarte.com 
Uso limitado de la información y cumplimiento legal:
El Programa Arteducarte y la Fundación Tinkuy no venden, distribuyen ni arriendan la 
información que recopila a terceros, excepto a aquellos encargados que requieren conocerla 
con el objeto de prestar los servicios relacionados, así como para cumplir las obligaciones 
contractuales, legales y/o de transparencia que exijan algún tipo de comunicación.
En caso de que la información se entregue a los Encargados, el Programa Arteducarte y la 
Fundación Tinkuy se asegurará que éstos tengan política de tratamiento de datos 
personales segura y adecuada.
Todos los empleados del Programa Arteducarte y la Fundación Tinkuy que tienen acceso a 
los datos recolectados o intervienen en su procesamiento, han suscrito un contrato de 
confidencialidad para mantener esos datos protegidos y prevenir cualquier mal uso que 
podría darse.
En el tratamiento de datos personales de los usuarios de su página web, el Programa 
Arteducarte y la Fundación Tinkuy cumplirá con los términos de la Ley Orgánica de 
Protección de Datos Personales expedida en Ecuador el 26 de mayo de 2021.



4.  Propiedad Intelectual e Industrial 
El sitio web así como su contenido, textos, obras, ilustraciones, fotografías, los signos 
distintivos, marcas, nombres comerciales, lemas comerciales, diseños industriales, y 
cualquier derecho de propiedad intelectual o industrial son de propiedad y titularidad del 
Programa Arteducarte y la Fundación Tinkuy o de terceros que han autorizado su uso e 
inclusión en el sitio web, y están debidamente protegidos por la legislación o legislaciones 
pertinentes, por lo que su alteración, transformación, explotación, reproducción, distribución 
o comunicación pública de los mismos está totalmente prohibida por parte del Programa 
Arteducarte y la Fundación Tinkuy o sus titulares respectivos.
5.  Cookies 
Las cookies son archivos pequeños de texto que los sitios web envían al navegador y 
permiten que los sitios web recuerden la información sobre tu visita, y nos ayudan a hacer 
más fácil volver a visitar los sitios web. 
6.  Contacto
Si tiene otras preguntas o preocupaciones sobre nuestras políticas y prácticas de privacidad 
o de tratamiento de datos personales, por favor envíe un correo electrónico a la siguiente 
dirección mjimenez@arteducarte.com
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte comprometidas con las disposiciones 
contenidas en la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales publicada en el Registro 
Oficial Quinto Suplemento N° 459, de 26 de mayo 2021 (en adelante LOPDP) y con el 
derecho a la información que tienen sus clientes, proveedores y usuarios pone a disposición 
la Política de Privacidad  que contiene la información respecto al uso, tratamiento, ejercicio 
de derechos, medidas de seguridad de los datos personales bajo responsabilidad de éstas. 
1.  Responsable del Tratamiento 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte, con domicilio Lugo 24-267 y Vizcaya (La 
Floresta), actúan como responsables del tratamiento de datos personales, de acuerdo con lo 
dispuesto en la LOPDP.
2.  Consentimiento 
Al registrarse, enviar correos electrónicos, visitar la página web o utilizar los servicios de 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte, libre y voluntariamente da su consentimiento, 
autoriza y acepta el uso y tratamiento de sus datos de conformidad con la LOPDP y lo 
establecido en este documento. 
El acceso, uso y tratamiento de los datos personales proporcionados por clientes, 
proveedores y usuarios Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte almacenados en sus 
bases de datos se utilizarán de manera exclusiva para l a prestación de los servicios que 
prestan y de acuerdo con las finalidades establecidas en el presente documento. Los datos 
contenidos en las bases de datos podrán ser compartidas con empresas relacionadas 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte, proveedores, pretadores de servicios, socios 
comerciales y autoridades para el cumplimiento de los servicios a ser prestados, de acuerdo 
con el Código de Ética y Manuales de Procesos adoptados por parte de las empresas. 



El consentimiento podrá revocarse en cualquier momento sin que sea necesaria justificación 
alguna, para lo cual el usuario deberá enviar una correo a la dirección Lugo 24-267 y 
Vizcaya o comunicarse al número de teléfono (593) 99 597 9100.
3.  Datos recogidos y finalidad
Los datos personales que se recojan por parte de la Fundación Tinkuy y el Programa 
Arteducarte, por cualquier canal o medio (registro por medio de la página web para recibir 
información o enviar un mensaje, requerimiento por correo eletrónico, accceso a través de 
formularios establecidos por las compañías o cualquier tipo o medio de interacción 
comercial, laboral u otra) dependiendo del tipo de servicio que requiera son los siguientes: 

1.  Datos identificativos
2.  Datos comerciales

Estos datos personales obtenidos por cualquier medio o canal serán ingresados a las bases 
de datos de la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte y serán tratados con las 
siguientes finalidades: 

1.  Simplificar la comunicación Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte y los  
          usuarios, clientes o proveedores. 

2.  Dar cumplimiento al de prestación de servicios y facilitar las comunicaciones  
          necesarias para el desarrollo de la relación comercial y gestionar los pagos  
          correspondientes por cualquier medio, sea directo o indirecto.

3.  Atender los requerimientos que los usuarios, clientes o proveedores realicen  
         mediante los canales dispuestos para tales efectos.

4.  Enviar información de los servicios que presta Fundación Tinkuy y el Programa  
          Arteducarte, así como publicidad, notificad, boletines, comunicaciones o encuestas  
          para control de calidad del servicio, a través de los canales de comunicación  
          dispuestos para tales efectos.

5.  Cumplir con las obligaciones legales, contractuales y normativa aplicable al  
          responsable del tratamiento.

Los datos personales recogidos se almacenarán en bases de datos que cumplen con las 
disposiciones establecidas por la LOPDP y las mismas tendrán como titular Fundación 
Tinkuy y el Programa Arteducarte y cuentan con medidas de seguridad idóneas. 
4.  Tiempo de Conservación de los Datos
La conservación de los datos personales de clientes, usuarios y proveedores está 
íntimamente ligada a las finalidades para las cuáles se recogieron los datos inicialmente y 
podrán conservarse por el tiempo que se requieran para el cumplimiento de las finalidades 
establecidas, para la prestación del servicio contratado y hasta la prescripción legal de las 
acciones correspondientes. Una vez transcurridos los periodos antes indicados los datos no 
estarán disponibles para su uso o tratamiento o serán eliminados.  
5.  Medidas de Seguridad y Confidencialidad de los Datos personales
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte garantizan que han implementado todas las 
medidas que aseguran las confidencialidad y seguridad adecuadas y necesarias para 
proteger los datos personales que están técnicamente a su alcance frente a cualquier 
riesgo, amenaza o vulnerabilidad que pudiere presentarse atendneindo a las disposiciones 
normativas aplicables. 



6.  Calidad y exactitud de los datos personales 
Los datos personales entregados por los usuarios, clientes y proveedores o solicitados por 
la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte deberán ser exactos, íntegros, precisos, 
completos, comprobables, claros y actualizados, de forma que no se altere su veracidad. 
En caso de que el incumplimiento de lo establecido en el párrafo anterior ocasionaré a la 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte daños o perjuicios, el usuario, cliente o 
proveedor que entregó dicha información será responsable de acuerdo con la legislación 
vigente.   
7.  Acceso a las bases de datos de la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte por  
     parte de terceros 
Las empresas que forman parte de la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte para su 
correcta operatividad requiere la utilización de servicios prestados por terceros, ya sea como 
asesoría, prestación de servicios profesionales, que tendrán acceso a las bases de datos de 
las empresas del grupo, y con quienes la empresa tiene suscritos convenios de 
confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto en la LOPDPD y a la Política de Privacidad. 
De acuerdo con el giro del negocio que la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte, 
éstas podrán comunicar los datos personales a instituciones públicas de acuerdo con 
requerimientos específicos o disposiciones legales vigentes. 
8.  Tratamiento de datos personales 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte realizan el tratamiento de los datos personales 
recogidos, por cualquier medio, con el objetivo de cumplir con las finalidades antes 
establecidas y cumplir con los servicios contratados entre las empresas del grupo y sus 
contratantes. 
Para efectos de la presente política de privacidad se entiende por tratamiento de datos 
personales cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre datos 
personales, ya sea por procedimientos técnicos de carácter automatizado, parcialmente 
automatizado o no automatizado, tales como: la recogida, recopilación, obtención, registro, 
organización, estructuración, conservación, utilización, posesión, aprovechamiento, 
distribución, cesión, comunicación o transferencia, o cualquier otra forma de habilitación de 
acceso, cotejo, interconexión, limitación, supresión, destrucció y en general cualquier uso de 
datos personales. 
9.  Ejercicio de los derechos 
Los clientes, usuarios y proveedores podrán ejercer sus derechos de información, acceso, 
rectificación, actualización, eliminación, oposición y los demás contemplados en la LOPDP 
en cualquier momento mediante el envío de un correo electrónico a la dirección mjimenez@
arteducarte.com o comunicándose al teléfono (593) 99 597 9100
10.  Enlaces externos
Esta Política de Privacidad y las garantías de seguridad se aplican a los servicios, sitios 
web, portales de la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte exclusivamente, por ello, no 
se aplican a enlaces a sitios externos que podrían estar enlazados desde el propio sitio web 
de la empresa, así como la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte no se 
responsabiliza del uso y tratamiento de los datos recopilados por terceras personas ajenas a 
la Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte.



11.  Uso de Cookies 
Las cookies son pequeños fragmentos de texto que los sitios web visitados envían al 
navegador, con el objetivo que sea más fácil visitar nuevamente los sitios visitados o 
recopilar información para que estos te resulten más útiles, porque permiten que los sitios 
web recuerden la información de tus visitas. Nuestra web almacena información de las 
direcciones de IP y utiliza cookies en sus sitios web. 
El cliente, usuario o proveedor puede negarse a aceptar las cookies o a modificarlas de 
acuerdo con sus preferencias. 
12.  Actualización y modificación de la Política de Privacidad 
Fundación Tinkuy y el Programa Arteducarte podrán modificar, ampliar o alterar la presente 
política de privacidad en cualquier momento dentro de los términos establecidos en la 
legislación vigente. 
Cualquier modificación estará disponibla para sus clientes, proveedores y usuarios en los 
medios electrónicos disponibles. 
13.  Ley aplicable y jurisdicción 
La presente política de privacidad se encuentra regulada bajo las leyes de la República del 
Ecuador. Cualqueir controversia derivada de el presente documento relacionado a su 
interpretación, validez, exitencia, alcance o cualquier otra será sometida a la jurisicción 
ordinaria de los jueces y tribunales de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, Ecuador. 
14.  Contacto
En caso de dudas, consultas, aclaraciones, sugerencias con relación a la presente Política 
de Privacidad y los derechos que le asisten de acuerdo con la LOPDP por parte de clientes, 
proveedores y usuarios podrán contactarse con la Fundación Tinkuy y el Programa 
Arteducarte a través de los siguientes canales de comunicación: 
 
Correo electrónico: mjimenez@arteducarte.com 
Teléfono: (593) 99 597 9100 
Dirección: Lugo 24-267 y Vizcaya (La Floresta)


